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Formacion en competencias y habilidades de supervision en el ambito psico-social

La formacidon se dirige a aquellos profesionales que quieran formarse en materia de supervision y de manera
continuada en el desempefio de su tarea a la vez que desarrollan sus capacidades de relacién.

Esta formacion proporcionara a los participantes la titulacion para trabajar con métodos de asesoramiento en su
propio trabajo, iniciar y seguir un proceso de supervision con otros.

En la formacidn se aprende conceptos fundamentales de la psicologia humanista, analisis relacional, analisis
transaccional, teoria de la gestalt, teoria de la comunicacidn humana y teoria sistémica.
La formaddn termina con dos opciones:

e un certificado de formacion en coaching (terminando médulo Iy II)

e un certificado de formacion en supervision (terminando maédulo I, 11, II1, IV)

Al terminar la formacién Indidlogo en cooperacion con el instituto aleman INITA emite un
certificado que estd reconocido en el ambito europeo por la EASC (European Association for
Supervision and Coaching) y la ISPA (Instituto de Supervisores Profesionales Asociados) en Espaiia.

Las competencias en supervision en el ambito psico-social

La supervision dota de herramientas y habilidades a los profesionales para su autoayuda. El formador
acompaha el desarrollo de estrategias y habilidades. Los temas principales son el desarrollo humano de los
profesionales de la organizacidn o empresa y en consecuencia lograr un mejor encuentro entre los objetivos
personales de los trabajadores. Alcanzar estos objetivos es el fin Ultimo del proceso que se persigue en la
supervision.

La supervision posibilita una formacidn de desarrollo personal para aumentar las habilidades del liderazgo y del
desarrollo del factor humano en las organizaciones.

Al mismo tiempo es un método de asesoramiento y orientacidn con distintas técnicas y habilidades que fadiitan la
reflexion y mejoran las practicas en el ambito profesional colaborando en la darificacién del trabajo, los roles
profesionales y aumentando las competencias sodiales.

La formadion se dirige a profesionales, grupos de trabajo de proyectos especificos y equipos de trabajo de:
- Distintos departamentos de una organizacién / empresa / institucidén

- Instituciones de salud

- Instituciones de educacién

- Servicios sociales

- Educadores, psicdlogos

- Servicios culturales

- Administraciones publicas
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La formacion trata contenidos respecto al apoyo y el cambio en:

- Cuestiones relacionadas con el liderazgo

- La aultura de una organizacién y de un equipo

- La estructura organizativa

- Gestion de cambios

- El tratamiento de problemas concretos

- Cirisis durante el desarrollo de la propia carrera

- Conflictos interpersonales

- El asesoramiento en procesos de cambio de lugar de trabajo, imprevistos...
- Eldisefio e inicio de nuevos proyectos

- Hresolver dificultades de grupos y equipos de trabajo
- El asesoramiento para el cambio profesional

En cada sesion directa con el diente el profesional de la supervision aplica::

Teoria

El conocimiento necesario de base de distintas teorias de la psicologia.

Técnicas de intervencion
Metodologias de intervencion en un proceso psico-sodial
Analisis personal y auto experiencia

Conocdimiento y fomento de las propias capacidades que estan relacionadas con el desarrollo personal
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Los objetivos generales de la formacion

La formacion también persigue objetivos de rango superior en el sentido que cada participante encuentre su
propia manera para:

- Manifestar sus potendalidades en la accién profesional
- Reladionar las diferentes partes de un problema
- Elaborar su propio concepto de coaching o supervision

De esta manera se aprenden técnicas de intervencion y conocimientos tedricos. El proceso del grupo de formadidn
ofrece a los participantes un espacio de aprendizaje y crecimiento personal y profesional.

La formacion desarrolla las siguientes capacidades:

» Reflexionar y tomar conciendia de las estructuras personales

« Aprender diferentes intervenciones para identificar y definir situaciones de dificultad y asi poder encontrar
soluciones a dichos problemas

» Desarrollar un estilo propio de vincularse y relacionarse

+ Desarrollar capacidades técnicas, metodologias y didacticas. Elaborar y desarrollar conceptos

»  Aprender a focalizar y tener en cuenta los aspectos cognitivos, afectivos y psicoldgicos

« Aumentar la capacidad de relacionar una situacién o un comportamiento en un marco tedrico

« Analizar las propias emodiones, recuerdos, opiniones y fantasias del pasado como parte de la propia
personalidad

» Fomentar la empatia

« Desarrollar los potendiales del vinculo como estimulo del proceso para encontrar la solucién

Temario
La formacion se basa en:

Fundamentos de psicoandlisis

Fundamentos para el andlisis de las relaciones
Fundamentos de la teoria del andlisis transaccional, sistémica, psicodrama y ICT
La teoria de comunicacidn

Dinamica del grupo y del equipo

Formas de presentacién

Formas de liderazgo

Desarrollo de una organizacién

Conceptos de coaching

Técnicas de intervencion

Psicologia de crecimiento

LA
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Programa de formacion

En total la formadodn de supervision contiene cuatro maédulos. Cada mddulo se compone, como componentes del proceso
formativo, de auto experienda, coaching, supervision y andlisis de la practica y teorias. Todos los seminarios consiguen en una
parte tedrica en que el ponente explica los modelos y herramientas y una gran parte de practica en que el grupo trabaja temas
concretos de su propia experienda. Durante el primero seminario se trabaja el posicdonamiento profesional y personal con
métodos creativos. El segundo enfoque durante este seminario consigue en formar un grupo y dar supervision y coaching
individual y grupal.

1. Modulo: Basico supervision y coaching

Contenidos

4 seminarios presenciales (80h en total)
40h de supervision grupal

15h de intervisién

15h supervisién individual

Temas de los cuatro seminarios presenciales:
1. Lateoria sistémica y su aplicacién (Matthias Sell)
2. Empezary terminar un proceso de Cy SV (Ulrike Sell)
3. Coaching con Caballos - llegar a mis temas v limites personales y profesionales (Coaching Team/ Susanne
Rieger)
4. Dinamica de grupos e equipos — trabajar con la Intervision (Carmina Puig)

Duracion: Febrero 2012 — Octubre 2012

1. La teoria sistémica y su aplicacion (Matthias Sell)

Fecha: 10./11. Febrero 2012

Horarios: Inido: viemes a las 15 h; Fin: sdbado a las 17 h.

Lugar: Barcelona

Dirige: Matthias Sell, Profesor visitante en la Universidad Témica de Berlin, Hannover y Hildesheim, Alemania.
Experto, Coach y Coachtrainer, supervisor y formador en andlisis transaccional, y dindmica de grupos. Miembro de
EATA, Presidente honorifico EAS. Director de INITA.

2. Empezar y terminar un proceso de Cy SV

Fechas: 13./14. Abril 2012

Horarios: Inido: viemes a las 15 h; Final: sdbado a las 19 h.

Lugar Barcelona

Dirige: Ulrike Sell, Profesora visitante en la Universidad de Hannover y Bremerhaven, Analista transaccional,
supervisora y formadora de supervisores, fildloga germanica, pedagoga dramatica, psicdloga, experiendia
formativa en el Teatro Schauspielhaus Frankfurt/Main. Miembro de EATA y EAS. Directora de INITA.
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3.Coaching con Caballos - llegar a mis temas y limites personales y profesionales

Fechas: 29./30. Junio 2012

Horarios: Inicio: viemes a las 9h; Final: sabado a las 15h.

Lugar: Barcelona/ Sant Feliu

Dirige: Supervisora Susanne Rieger,sociéloga, master en Andlisis Transaccional (Miembro de La organizacién
internacional: EASC) en cooperacion con el Coach-Team

4. Dinamica de grupos e equipos - trabajar con la Intervision

Fechas: 21./22. Septiembre 2012

Horarios: Inido viemes a las 15h; Final sdbado a las 19h

Lugar: Zaragoza

Dirige: Dra. Carmina Puig Cruells, Profesora titular de la Universidad Rovira y Virgili, Tarragona, psicdloga,
trabajadora sodial y supervisora en instituciones.

Tutorias y sesiones de supervision grupal

Dirige: Amina Baar Baarenfels, Carmina Puig o Susanne Rieger
Fechas: Marzo, Mayo, Julio y Octubre

Horarios: un dia entero (para fijar con el grupo)

Lugar: Zaragoza/ Barcelona

Sesiones de supervision individual

Dirige: Susanne Rieger
Fechas: Febrero, Junio y Septiembre
Horarios: 5h por mes para fijar individualmente, presencial, online o por teléfono

Sesiones de intervision

Dirigido por el propio grupo después o antes de los seminarios
Fechas: Abri,| Junio y Septiembre

Horarios: 5h mensuales (para fijar con el grupo)

Lugar: Zaragoza/ Barcelona
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2. Médulo: Avanzado supervision y coaching

A partir del segundo mddulo, los participantes deberan empezar un proceso practico de supervision/coaching
en su pradtica profesional. Este proceso va acompariado y revisado por las supervisores.

Contenidos
. 3 seminarios presenciales (60h en total)
. 35h de supervisién grupal
. 20h de intervisién
. 25h Supervision individual
. 1 proceso de supervision/coaching de 15h realizado por los participantes

Temas de los tres seminarios presenciales:
1. La andlisis transaccional y su aplicacién
2. ICT Intervendion centrada en el tema y su aplicacion
3. Métodos en supervisién y coaching: el psicodrama

Duracion : Noviembre 2012 - Junio 2013

1. La analisis transaccional y su aplicacion

Fechas: Noviembre 2012

Horarios: Inicio viemes a las 15h; Final, sdbado a las 19h

Lugar: Zaragoza/ Barcelona

Dirige: Supervisora Susanne Rieger, socidloga, master en Andlisis Transaccional (Miembro de La organizacion
internacional: EASC)

2. La Interaccion Centrada en el Tema (ICT), como modelo de intervencion en la spv de grupos y
equipos.

Fechas: Enero 2013

Horarios: Inidio, viemes a las 15h; Final, sdbado a las 19h

Lugar: Zaragoza

Dirige: Prof. Dr. Jesus Hemandez Aristu; Profesor titular de la Universidad Publica de Navarra. Doctor en Ciencias
de la Educacion por la Universidad de Deusto, psicoterapeuta de orientacion Gestaltica y Psicoanalitica, supervisor
y formador de supervisores de orientacion sistémica y asesor de directivos y organizaciones Profesor docente de
la Sociedad Sistémica de Alemania con sede en Berlin.
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3. Métodos en supervision y coaching: el psicodrama

Fechas: Marzo 2013

Horarios: Inido, viemes a las 15h; Final, sdbado a las 19h

Lugar: Zaragoza

Dirige: Supervisora Martina Erpenbeck, formada en psicodrama, miembro de EASC y ISPA

Tutorias y sesiones de supervision grupal

Dirige: Dra. Carmina Puig Cruells Amina Baar Baarenfels o Susanne Rieger
Fechas: November, Febrero, Abril, Mayo y Junio

Horarios: 5-10h mensuales (para fijar con el grupo)

Lugar: Zaragoza/ Barcelona

Sesiones de supervision individual

Dirige: Susanne Rieger

Fechas: Dicembre, Febrero, Abril, Mayo y Junio

Horarios: 5h por mes para fijar individualmente, presencial, online o por teléfono
Sesiones de intervision

Dirigido por el propio grupo

Fechas: Noviembre, Enero, Marzol

Horarios: 5h mensuales (para fijar con el grupo)

Lugar: Zaragoza/ Barcelona

Propio proceso de supervision/ coaching

15h en total
Fechas: Febrero, Marzo, Abril

Al final del segundo moédulo es posible terminar la formacion, haciendo la prueba de coaching, con el
titulo del Coach.
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3. Modulo: supervision profesional 1

Los partidpantes deberan realizar su segundo proceso practico de supervisidén en su practica profesional. Este proceso tiene
gue ser un proceso grupal o una supervision de equipo y va acompaiiado y revisado por las supervisores.

Contenidos
» 3 seminarios presendiales (60h en total)
+  30h de supervision grupal
» 20h de intervision
15h supervision individual
« 1 proceso de supervision realizado por los participantes

Temas de los tres seminarios presenciales:
1. Laandlisis transaccional y su aplicacion en la supervision 11
2. Desarrollo personal y profesional: mi rol y mi profesion
3. Establedmiento de contratos, Témnicas de intervisidn en supervision

Duracion : Septiembre 2013 - Marzo 2014

1. Teoria y practica de la analisis transaccional y su aplicacion en la supervision II

Fechas: Septiembre 2013

Horarios: Inicio viemes a las 15h; Final, sdbado a las 19h

Lugar: Zaragoza

Dirige: Supervisora Susanne Rieger, socidloga, master en Andlisis Transaccional (Miembro de La organizacion
intermacional: EASC)

2. Desarrollo personal y profesional_ mi rol y mi profesion

Fechas: Noviembre 2013

Horarios: Inido, viemes a las 15h; Final, sdbado a las 19h

Lugar: Zaragoza

Dirige: Dra. Carmina Puig Cruells, Profesora titular de la Universidad Rovira y Virgili, Tarragona, psicloga,
trabajadora sodal y supervisora en instituciones.

3. Establicimiento de contratos, técnicas de Intervision en fia supervision

Fechas: Enero 2014

Horarios: Inido, viemes a las 15h; Final, sdbado a las 19h

Lugar: Zaragoza/ Barcelona

Dirige: Matthias Sell, Profesor visitante en la Universidad Técnica de Berlin, Hannover y Hildesheim, Alemania.
Experto, Coach y Coachtrainer, supervisor y formador en andlisis transaccional, y dindmica de grupos. Miembro de
EATA, Presidente honorifico EAS. Director de INITA.
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Tutorias y sesiones de supervision grupal

Dirige: Dr. Carmina Puig, Amina Baar Baarenfels Susanne Rieger
Fechas: Octubre, Diciembre, Febrero

Horarios: 5h mensuales (para fijar con el grupo)

Sesiones de supervision individual

Dirige: Susanne Rieger

Fechas: Octubre, Diciembre, Enero

Horarios: 5h por mes para fijar individualmente, presencial, online o por teléfono
Sesiones de intervision

Dirigido por el propio grupo

Fechas: Septiembre, Noviembre, Enero y Marzo

Horarios: 5h mensuales (para fijar con el grupo)

Propio proceso de supervision/ coaching

15h en total
Fechas: Octubre, Noviembre, Diciembre, Enero, Febrero

4. Modulo: Supervision profesional IT

Contenidos
e 4 seminarios presenciales (80h en total)
«  30h supervisiéon grupal
« 20hintervisién
+  15h supervision individual
« 1 proceso de supervision/coaching de 15h realizado por los participantes
* Examen final

Temas de los cuatro seminarios presenciales
1. Teoria de comunicacion: aplicacién a la practica de supervision
2. Gestion de conflictos: teorias, métodos y aplicacidon practica
3. Constellaciones familiares y organizacionales en la supervisién
4. Evaluaddn y examen final

Duracion : Abril 2014 — Noviembre 2014



Indialogo
Instituto de
formacion y desarrollo
profesional y personal

1. Teoria de comunicacion: aplicacion a la practica de supervision
Fechas: Abril 2014
Horarios: Inicio viemes a las 15h; Final, sdbado a las 19h
Lugar: Zaragoza
Dirige: Supervisora Susanne Rieger, socidloga, master en Andlisis Transaccional (Miembro de La organizacion
internacional: EASC)

2. Gestion de conflictos: teorias, métodos y aplicacion practica
Fechas: Junio 2014
Horarios: Inicio, viemes a las 15h; Final, sdbado a las 19h
Lugar: Zaragoza
Dirige: Dra. Carmina Puig Cruells, Profesora titular de la Universidad Rovira y Virgili, Tarragona, psicloga,
trabajadora sodal y supervisora en instituciones.

3. Constellaciones familiares y organizacionales en la supervision

Fechas: Septiembre 2014

Horarios: Inicio, viemes a las 15h; Final, sabado a las 19h

Lugar: Zaragoza

Dirige: Matthias Sell, Profesor visitante en la Universidad Técnica de Berlin, Hannover y Hildesheim, Alemania.
Experto, Coach y Coachtrainer, supervisor y formador en andlisis transaccional, y dindmica de grupos. Miembro de
EATA, Presidente honorifico EAS. Director de INITA.

3. Evaluacion y examen final

Fechas: Noviembre 2014

Horarios: Inidio, viemes a las 15h; Final, sdbado a las 19h
Lugar: Barcelona

Al examen asisten profesores externos a la formacdion

1- Elaboracién de un diario de campo, donde consten y se analicen las experiendias con el grupo de formacion.
La participacion en sesiones de coaching individual, de grupo y de supervision de equipo.

2- Una memoria de 20 paginas que refleje cdmo se ha aplicado los conceptos en su vida profesional,
Previamente, esta memoria debe ser aceptada por los responsables de la formadion.

3- Un coloquio donde cada alumno presenta y analiza un caso ante una comisién de evaluacion exterma al
grupo de formacion.



Durante la exposicidn se debe conseguir entre otros:
» daridad respecto a la tarea

» daridad con el contrato

» capaddad de elaborar conceptos del proceso

+ conocdimiento de la teoria

» daridad en la focalizacién de la intervencion

» profesionalidad

Tutorias y sesiones de supervision grupal
Dirige: Dra. Carmina Puig Cruells o Susanne Rieger
Fechas:Mayo, Julio, Octubre

Horarios: 10h mensuales (para fijar con el grupo)

Sesiones de supervision individual

Dirige: Susanne Rieger
Fechas: Mayo, Julio, Septiembre
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Horarios: 5h por mes para fijar individualmente, presencial, online o por teléfono

Sesiones de intervision

Dirigido por el propio grupo

Fechas: Abiril, Junio, Septiembre, Noviembre
Horarios: 5h mensuales (para fijar con el grupo)

Propio proceso de supervision

15h en total
Fechas: Mayo, Junio, Septiembre

La formacidn induye los siguientes aspectos. Para poder ser evaluada y obtener el certificado es necesario una

asistencia de min. 80%
Supervision grupal
Supervision individual
Grupos de Intervision
Seminarios presenciales
Practicas

(realizado por cada participante fuera de la formacion)

* 6 © 0 o

Duracion: Total de 605h

130 h
70 h
80 h

280 h
45 h*
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5. Titulacion del curso

La titulacién del cursoesde  Coach o/y Supervisor
Consideraciones:

1- En el caso de que sdlo se pueda (por dificultades) cursar el modulo n° 1 y el mddulo n°2 se obtiene previa
superacion del examen correspondiente, la titulacidn de Coaching. Esta sera emitida por la EASC segun los
estandares Europeos. Pueden consultar en http:/ /www.supervision-eas.org

2- Si se completa la totalidad de los mddulos n° 1,2,3,4 y se superan los examenes correspondientes, de
Coaching y de Supervision, se obtienen una doble titulacion: Coaching y Supervisidn emitido por la EAS ,

segun los estandares Europeos. Pueden consultar en http: / /www.supervision-eas.org

Requisitos para inscribirse en el curso

- Titulo universitario de las areas de dendas humanas, sodiales o actividad profesional demostrada
mediante acreditacion a valorar.

- 3 afos de experiencia laboral

- una entrevista personal

- explicacién - por escrito — de la motivacidn por la formacion

Calendario Inicio Febrero 2012, final Noviembre 2014

Costes de la formacion:

Formas de Pago:

1. Formacion completa (Médulo I-IV): 120€/ por 33 meses
Los Participantes acuerdan con el instituto Indialogo un contrato sobre todo el tiempo de la
formacion. Una vez acordado el contrato se tiene que cumplir los pagos, aun cuando se
decide de terminar antes.

2. Participacion por modulo:

Modulo I: total 1.845 €/ o0 205€ mensual por 9 meses
Modulo II: total 1.640 €/ o 205€ mensual por 8 meses
Modulo III: total 875 €/0 125€ mensual por 7 meses
Modulo IV: total 1.000 €/0 125€ mensual por 8 meses

PUWUNEH

Numero minimo de participantes: 8


http://www.supervision-eas.org/
http://www.supervision-eas.org/
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Los gastos del examen de coaching anticipado, después de la terminacién de los primeros dos modulos, son
adicionales, 250€ por persona.

Docentes coordinadores

Carmina Puig Cruells

Trabajadora sodal, psicdloga y supervisora en instituciones. Profesora titular de la Universidad Rovira y Virgili,
Tarragona. Miembro de ISPA y del EAS . Espedalizada en organizacion de equipos, disefio de programas y
planificacion de proyectos. Colaboradora de Indialogo.

Susanne Rieger
Supervisora EAS, coach, licencia en sodiologia, formacion en andlisis transaccional y en educacion de adultos.
Coordinadora de proyectos europeos. Directora de Indialogo.

Jesis Hernandez Astriu

Profesor titular de la Universidad Publica de Navarra. Doctor en Ciencias de la Educacién por la Universidad de
Deusto, psicoterapeuta de orientacion Gestdltica y Psicoanalitica, supervisor y formador de supervisores de
orientacion sistémica y asesor de directivos y organizaciones Profesor docente de la Sociedad Sistémica de
Alemania con sede en Berlin. Colaborador de INDIALOGO.

Martina Erpenbeck

Licenciada en pedagogia sodial y amplia experiencia en el trabajo sodial en los siguientes ambitos: personas con
discapadidad, infanda y jovenes, mujeres, familias de acogida, etc. Diplomada en supervision, especialidad
psicodrama, en Alemania. Colaboradora de INDIALOGO.

Matthias Sell

Profesor visitante en la Universidad Técnica de Berlin, Hannover y Hildesheim, Alemania. Experto, Coach y
Coachtrainer, supervisor y formador en andlisis transaccional, y dindmica de grupos. Miembro de EATA, Presidente
honorifico EAS. Director de INITA.

Ulrike Sell

Profesora visitante en la Universidad de Hannover y Bremerhaven, Analista transaccional, supervisora y formadora
de supervisores, filbloga germanica, pedagoga dramatica, psicdloga, experienca formativa en el Teatro
Schauspielhaus Frankfurt/Main. Miembro de EATA y EAS. Directora de INITA.
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Inscripciones y Forma de Pago

El participante acuerda un contrato con el instituto Indidlogo en que se arregla entre otros los condiciones del
pago. El instituto “Indidlogo” se reserva el derecho de admision y exdusién de cualquier participante en la
formacién por razones justificadas.

Los cursos presendiales se realizaran en Zaragoza o en Barcelona

Informacion:

Para manifestar su interés enviar un correo electronico a indialogo@telefonica.es
v Nombre e apellidos

Enderezo Postal

Correo electronico

Telf.

DNI

Profesion

Ocupacién

Centro de Trabajo

NN N N SRR

Indialogo

Instituto de formacion y desarrollo profesional y personal
indialogo@telefonica.es

www.indialogo.es


http://www.indialogo.es/
mailto:info@indialogo.es
mailto:pepa@cgtrabajosocial.es
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